
PRIV AC Y  S TATEMENT  
Le Salon Oudewater  respecteer t  de pr ivacy van a l le  gebruikers  van haar  webs i te 
en draagt  er  zorg voor dat  de persoonl i jke informat ie d ie j i j  ons verschaf t  wordt  
verwerk t  in  l i jn  met  de Algemene Verordening Gegevensbescherming,  de 
Telecommunicat iewet  en andere re levante  wetgev ing.  Wi j  gebruiken jouw 
gegevens om de bestel l ingen zo snel  en gemakkel i jk  mogel i jk  te la ten ver lopen.  
Voor  het  over ige zul len wi j  deze gegevens ui ts lu i tend gebruiken met  jouw 
toestemming.  Le Salon Oudewater  zal  jouw persoonl i jke gegevens n iet  aan d erden 
verkopen en zal  deze u i ts lu i tend aan derden ter  beschikk ing s te l len d ie z i jn  
betrokken b i j  het  u i tvoeren van jouw beste l l ing.  Lees h ieronder  hoe wi j  met  jouw 
persoonl i jke gegevens omgaan.  

C ontactgegevens   
Je kan ons bereiken v ia onders taande gegevens :  
Le Salon Oudewater  
Wi jds t raat  7 
3421 AJ Oudewater  
we bs hop@l es al onoudewa te r .nl  

  

L e S al on O ud ewater  gebru ikt  d e  verzamel de  gegevens  om  h aar  k l anten  d e 
vol gend e  d iensten  te  l evereren:  

1.  A l s  je  ee n be s tel l ing  pla a ts t ,  he bbe n we  jouw na a m,  e - mai l ,  a f le ve radre s  
e n be taa l ge ge ve ns  nodig  om de  be s te l l ing  u i t  te  voe re n e n je  va n he t  
ve rl oop da a r va n op de  hoogte  te  houde n.  

2 .  Om he t  wink el e n bi j  Le  Sa l on Oude wa te r  zo  a ange na a m moge l i jk  te  
l a te n z i jn ,  s l aa n we  met  jouw toe s te mming pers oonl i jke  gege ve ns  e n de  
ge geve ns  me t  be trek king  tot  de  be s te l l ing  e n he t  ge bruik  va n onze  
die ns te n op .  De nk  hie rbi j  a a n IP-a dres se n,  ma a r  ook  a a n k l ik -  e n 
k oopge drag .  Hie rdoor k unne n wi j  de  we bs ite  pe rs onal ise re n e n nog 
be te r  aa n jouw we ns e n vol doe n.  

3 .  M e t jouw toes te mming ge bruike n we  jouw e - ma i la dres  om je  te  
informe re n ove r  de  ontwik k el ing  va n de  we bs ite  e n ove r  s pec iale  
a a nbie dinge n e n ac t ies .  A l s  je  d i t  nie t  la nge r  op pri js  s tel t  ka n je ,  je  
a fmel de n v ia  de  l ink  onde ra a n elk e  ma i l ing .  

4 .  G e ge ve ns  ove r  he t  ge bruik  va n onze  s i te  e n de  fee dba ck  die  we  k ri jge n 
va n onze  bezoek e rs  helpe n ons  om onze  s i te  ve rde r  te  ontwikke le n en 
te  ve rbe te re n.  

5 .  W ij  ge bruike n ge ge ve ns  ove r  kl ik -  e n k oopgedra g  voor  dire c t  ma rket ing  
doe le inde n,  zoda t  wi j  jou  a dve rte nt ies  kunnen tone n die  z i jn  a fge s te md 
op jouw inte re s se s .  

6 .  A l s  je  c onta c t  me t  ons  opne e mt ,  bi jvoorbee l d  te le fonisc h  of  pe r  e - mai l ,  
ve rwe rke n wi j  jouw na a m,  e - ma il a dre s  e n/ of  te le foonnumme r om je  va n 
die ns t  te  k unne n z i jn  en je  vra ge n te  k unne n be a ntwoorde n of  k la chte n 
in  be ha ndel ing  te  k unne n ne me n.  W i j  ge bruike n de  ge ge ve ns  die  je  in  
di t  k a de r  ve rs tre kt  niet  voor  a nde re  doe le inde n.  

G rond sl ag en voor  h et  verwerken  van gegev ens   
De gronds lagen voor  het  verwerken van persoonsgegevens z i jn :  

•  He t  u i tvoe re n va n e e n ove ree nk omst  die  wi j  me t  jou  aa ngaa n  
•  Toe s te mming  
•  W e tte l i jke  pl ic ht  
•  G e rec htva a rdigd be la ng .  

Toel icht ing b i j  gerechtvaardigd belang:  

mailto:webshop@lesalonoudewater.nl


Op grond van overweging 47 u i t  de AVG verwerken wi j  gegevens in het  kader  van 
d irec t  market ing act iv i te i ten op grond van ons gerechtvaardigd belang.  Hierb i j  
houden wi j  er  u i teraard rekening mee dat  wi j  jouw belangen hiermee niet  schaden.  

Hoe l ang bewaren  wij  jou w gegevens?  
Wanneer  je  een beste l l ing p laats t ,  bewaren wi j  jouw gegevens zolang a ls  nodig is  
voor  het  afhandelen van je beste l l ing of  om te voldoen aan een wet te l i j ke p l icht .  

Als  je  je  aanmeldt  voor  onze n ieuws br ief ,  bewaren wi j  jouw e -mai ladres voor  d i t  
doele inde tot  je  je  weer  afmeldt .  

Als  we jou een fac tuur s turen,  gebruiken wi j  h iervoor  jouw naam en adres.  Het  is  
wet te l i j k  verp l icht  om facturen ( tenminste)  zeven jaar  te bewaren.  Di t  doen wi j  dan 
ook.  Ook vragen en k lachten d ie betrekk ing hebben op een spec i f ieke beste l l ing 
bewaren wi j  voor  tenminste zeven jaar .  In  sommige geval len bewaren we de 
gegevens langer ,  b i jvoorbeeld wanneer  een k lacht  tot  een gerechte l i j ke procedure 
le idt .  

Wanneer  je  reageer t  op iets  dat  wi j  op soc ia le media geplaats t  hebben,  z ien we 
jouw naam, gebruikersnaam en/of  prof ie l foto .  Deze react ies  b l i jven in pr inc ipe voor  
a l t i jd  s taan,  tenz i j  wi j  de betref fende post  of het  gehele soc ia le media account  
verwijderen.  Je kan react ies  zel f  verwij deren of ,  a ls  d i t  n iet  mogel i jk  is ,  een 
verzoek b i j  ons indienen om de betref fende react ie te la ten verwijderen.  Op het  
gebruik  van soc ia le media,  zoals  Facebook en Ins tagram, z i jn  de voorwaarden en 
de pr ivacy-  en cook ieverk lar ing van deze d iensten van toe pass ing en n iet  d ie van 
Le Salon Oudewater .  

Persoonsgegevens d ie wi j  verzamelen v ia cook ies en d ie betrekk ing hebben op het  
funct ioneren en verbeteren van onze webs i te b l i j ven n iet  langer  dan 24 uur  
bewaard.  

V erwerking  van p erso onsgegevens  d oor  d erd e  p arti jen  
Le Salon Oudewater  is  verantwoordel i jk  voor  de verwerk ing van jouw 
persoonsgegevens.  Dat  houdt  in  dat  wi j  bepalen welke gegevens we van jou 
verwerken en op welke manier .  Le Salon Oudewater  maakt  enkel  gebruik  van 
derde par t i jen ter  onders teuning van on ze diensten:  

•  Voor he t  ve rs ture n va n nie uws brie ve n.  
•  Voor he t  ve rs ture n va n de  door  jou  be s te l de  produc te n naa r  he t  door 

jou  opge geve n adre s .  
•  Voor onze  f ina nc ië le  adminis tra t ie  ma ke n wi j  ge bruik  va n e e n 

boe k houde r .  
Deze derde par t i jen worden aangemerkt  a ls  v erwerkers .  Z i j  verwerken gegevens 
enkel  in  opdracht  van ons en gebruiken deze n iet  voor  andere doele inden.  Wi j  
proberen zoveel  mogel i jk  gebruik  te maken van verwerkers d ie gevest igd z i jn  en 
gegevens verwerken b innen de EER. Soms komt het  voor  dat  wi j  gebru ik  maken 
van d iensten bui ten de EER. Di t  doen wi j  a l leen a ls  de betref fende bedr i jven z i jn  
gevest igd in landen d ie door  de Europese Commiss ie a ls  adequaat  z i jn  
aangemerkt .  Met  a l le  verwerkers  hebben wi j  verwerkersovereenkomsten 
afges loten.  

Le Salon Oudewater  zal  jouw persoonl i jke gegevens n iet  aan derden verkopen en 
zal  deze u i ts lu i tend aan derden ter  beschikk ing s te l len d ie z i jn  betrokken b i j  het  
u i tvoeren van je bestel l ing.  Onze werknemers en door  ons ingeschakelde derden 
z i jn  verp l icht  om de ver t rouwel i j kheid van jouw gegevens te respecteren.  



Beveil iging  van jou w  p ersoonl i jke  informatie  
De gegevens d ie je  op deze webs i te neerzet ,  worden a l leen gebruik t  voor  de 
verwerk ing van jouw beste l l ing.  We waarderen het  ver t rouwen dat  je  in  ons s te l t  en 
daarom zul len we jouw gegevens verwerken met  de groots t  mogel i jke zorg.  
Wanneer  je  een beste l l ing p laats t  of  jouw rekening raadpleegt ,  worden je 
gegevens ten a l le  t i jde beschermd en ver trouwel i jk  gehouden.  

Beveil igd  internet   
De internetconnect ie tussen jou en de Le Salon Oudewater  webshop is  bevei l igd.  
Met  behulp van SSL worden t ransact iegegevens vers leute ld over  in ternet  
vers tuurd.  Om te beta len met  SSL is  er  geen spec ia le sof tware nodig.  Je herkent  
een vei l ige SSL-verbinding door  de ‘s leute l ’  o f  een s lot je  in  de onders te s tatusbalk  
van je browser .  

V erwijd eren  of  aanp a ssen  van u w gegevens  
Je hebt  het  recht om de persoonl i jke gegevens d ie wi j  van jou hebben opges lagen 
in te z ien,  te la ten wi jz igen of  te la ten verwijderen.  Daarnaast  heb je het  recht  om 
bezwaar  te maken tegen de verwerk ing van gegevens d ie wi j  op grond van ons 
gerechtvaardigd belang verwerken,  het  recht om verwerk ingen te la ten beperken 
( in  afwacht ing van een ander  recht)  en het  recht  om niet  te  worden onderworpen 
aan prof i ler ing.  

Neem contact  op met  onze k lantenserv ice v ia e -
mai l :  webshop@lesalonoudewater .n l  a ls  je  je  rechten wi l  u i toefenen.  Wi j  zu l len zo 
spoedig mogel i jk ,  maar  u i ter l i j k  b innen een maand reageren op je verzoek.  Het  is  
mogel i jk  dat  wi j  aanvul lende informat ie nod ig hebben om je ident i te i t  te  bevest igen 
voor  wi j  aan jouw verzoek kunnen voldoen.   

Indien er  een conf l ic t  onts taa t  met  betrekk ing tot  het  verwerken van gegevens,  
zul len wi j  a l t i jd  t rachten er  onder l ing u i t  te  komen.  Mocht  dat  n iet  lukken,  dan heb 
je het  recht  om een k lacht  in  te d ienen b i j  een toez ichthouder .  Ki jk  voor  meer  
in format ie over  de Neder landse toez ichthoud er  
op www.a utori te i tpe rsoons ge ge ve ns .nl  

Wijzingen  in  d e p rivacyverkl aring  
Deze pr ivacyverk lar ing heef t  betrekk ing op de d iensten d ie wi j  op d i t  moment  
aanbieden.  Mochten w i j  in  de toekomst  ext ra d ie nsten aanbieden waarbi j  
persoonsgegevens verwerk t  worden,  dan zal deze pr ivacyverk lar ing gewi jz igd 
worden.  Di t  geldt  u i teraard ook b i j  wi jz ig ingen in wet -  en regelgev ing.  De n ieuwe 
pr ivacyverk lar ing zal  gepubl iceerd worden op de webs i te.  Mochten de wi jz ig i ngen 
van d irec t  belang z i jn  voor  jou of  ingr i jpend van aard z i jn ,  dan zul len wi j  d i t  
daarnaast  ook rechts t reeks communiceren.  

C ookies  
Een cook ie,  ook wel  bekend als  webcook ie,  browser  cook ie of  ht tp cook ie,  is  een 
bestandje dat  wordt  opges lagen op je compu ter ,  smar tphone of  tablet  wanneer  je  
onze webs i te gebruik t .  Cook ies z i jn  onder  andere nodig om onze webshop goed te 
la ten funct ioneren,  om jouw voorkeuren en act iv i te i ten op te s laan en om ervoor  te 
zorgen dat  je  je  gegevens n iet  s teeds opnieuw in hoef t  te  vul len.  

G ebru ik  van cookies  d oor L e  S al on O ud ewater  
Le Salon Oudewater  gebruik t  cook ies welke wi j  kunnen opvragen wanneer  je  onze 
webs i te bezoekt .  Door middel  van het  sur fen op onze webs i te geef  je  toestemming 
aan ons dat  wi j  een cook ie op jouw apparaat p laatsen en deze opvragen wanneer  
je  Le Salon Oudewater  in  de toekomst  nog een keer  bezoekt .  Wi j  gebruiken 
cook ies onder  andere om te volgen hoe vaak je onze webs i te bezoekt ,  wat  de 
inhoud is  van je winkelwagen en wat  je  voorgaande aankopen waren,  zodat  wi j  
inhoud kunnen bieden d ie re levant  is  voor  jou.  Om di t  te  kunnen doen gebruiken 

http://www.autoriteitpersoonsgegevens.nl/


wij  webs i te funct ional i ty  cook ies,  webs i te analy t ics  cook ies,  customer  preference 
cook ies en target ing cook ies.  

Daarnaast  maakt  onze webs i te gebruik  van een Facebook -pixel .  Facebook p laats t  
v ia deze p ixel  f i rs t -party  cook ies om doelgroep s tat is t ieken b i j  te  houden en maakt  
het  ons mogel i jk  ger ichter  adver tent ies te p laatsen.  De data d ie door  Facebook 
wordt  verzameld wordt geanonimiseerd doorgegeven.  Wi j  doen d i t  vanui t  een 
commerc ieel  belang.  

In  de footer  van onze webs i te z i jn  soc ia le media iconen opgenomen.  Deze iconen 
l inken door  naar  ons prof ie l  op de betref fende soc ia le media p lat fo rmen.  Zodra je 
deze p lat formen bezoekt ,  is  het  mogel i jk  dat  z i j  cook ies p laatsen. Le Salon 
Oudewater  is  h iervoor n iet  verantwoordel i jk .  Raadpleeg voor  meer  in format ie 
h ierover  de pr ivacy -  en cook iepol ic ies  van de betref fende soc ia le media 
p lat formen.  

C ookies  verwijd eren  of  h et  gebru ik  ervan  l imiteren  
Het  gebruik  van cook ies is  een s tandaard in onze industr ie  en de meeste 
webbrowsers  z i jn  ingeste ld om cook ies automat isch te accepteren.  Indien gewenst  
kun je d i t  echter  wi jz igen,  waardoor  je  voorkomt dat  cook ies automat isch worden 
geaccepteerd.  Als  je  cook ies van onze webs ite spec i f iek  n iet  wi l t  accepte ren dan 
kun je d i t  doen op een cook ie -voor-cook ie bas is ,  mi ts  jouw browser  d i t  toelaat .  Als  
je  ervoor  k ies t  cook ies te l imi teren of  helemaal  geen cook ies op te s laan,  dan kun 
je de meeste funct ies  van onze webs i te,  zoals  het  bek i jken en beste l len van 
producten gewoon bl i j ven gebruiken.  Je moet  jezel f  er  echter van bewust  z i jn  dat  
n iet  a l les  meer  zal  funct ioneren zoals  bedoeld.  Als  je  cook ies wi l t  verwijderen d ie 
reeds op jouw apparaat  z i jn  opges lagen raadpleeg,  dan de help sect ie van jouw 
browser .  

 


